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¢, Qué mide Doing Business?
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Indicadores de Doing Business :
Doing Business en Centroamérica

y la Repiiblica Dominicana 2015 Se concentran en la regulacion que afecta la vida
de una pequefia y mediana empresa domestica

Se construyen a partir de casos de estudio
estandar

Miden la ciudad que es el mayor centro de
COMPARANDO LAS REGULACIONES EMPRESARIALES PARA LAS EMPRESAS negOCiOS en 189 eCOnOmI’aS

LOCALES DE 22 CIUDADES Y 10 PUERTOS CON OTRAS 189 ECONOMIAS

v Estan enfocados hacia el sector formal.

NO MIDEN todos los aspectos relacionados con el ambiente de negocios tales
como estabilidad macroecondmica, corrupcion, capacitacion del capital humano,
ubicacion geografica, ni regulaciones especificas para la inversion extranjera o
los mercados financieros.
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Indicadores de Doing Business: 10 areas de regulacion empresarial

Puesta en
marcha

* Apertura de una
empresa

Resoluciéon de Operativa Localizacion

problemas rutinaria - Obtencién de permisos

¢ Cumplimiento de de construccién

* Pago de
contratos impuestos * Obtencién de

o P4 electricidad
Resolucion de . Comercio
Insolvea

transfronterizo * Registro de la
propiedad

Acceso a
financiamiento

e Obtencion de

crédito

* Proteccion de
inversores
minoritarios
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¢, Quée agregan los estudios Doing Business subnacionales?

Generan datos a
nivel micro comparando
localidades

Construyen
capacidad institucional

Incentivan mejoras

- Mide y compara las regulaciones
relevantes en el ciclo de vida de la
pequefa y mediana empresa aplicando
la metodologia de Doing Business mas
alla de la mayor ciudad comercial y de
negocios

- Ayuda a los gobiernos a entender los
indicadores y a incorporarlos en el
proceso de reforma

- Promueve la participacién de los
gobiernos durante todas las etapas del
proyecto

- Revela los cuellos de botella, ofrece
recomendaciones de reforma e identifica
las buenas practicas que pueden ser
replicadas

- Motiva la cooperacion y la sana
competencia entre localidades
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Doing Business en Centroameérica y la Republica Dominicana 2015
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Colaboracion y coordinacion con gobiernos durante la

implementacion del estudio subnacional
EEEEEEGEGEGEGTETTETTETTESTESTETSE ST E ST E T E T

290 expertos del sector privado consultados

Y V. V VY

262 expertos del sector publico consultados

Presentacion del proyecto & revision de resultados preliminares con cada ciudad medida

Apoyo institucional:

Secretaria Técnica de la Presidencia de El Salvador,

Programa Nacional de Competitividad (PRONACOM) de Guatemala,

Secretaria de Estado en el Area de Desarrollo Econémico de Honduras,

Ministerio de Hacienda de Nicaragua, Agencia de Promocion de Inversiones de
Nicaragua (Pronicaragua), Instituto Nicaragtiense de Fomento Municipal (INIFOM)
Ministerio de Economia, Planificacion y Desarrollo de la Republica Dominicana.

Entidades financiadoras

Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID),

Departamento de Relaciones Exteriores, Comercio y Desarrollo de Canada (DFATD)
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Clasificacion de las 22 ciudades en 3 indicadores y de los 10

puertos para comercio transfronterizo
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Apertura de una empresa, Obtencion de permisos Comercio transfronterizo

de construccion y Registro de la propiedad
Distanciaala Clasificacion de

Distancia ala Clasificacién frontera de la facilidad del
frontera promedio general de 3 Pais (Ciudad y puerto de comercio comercio
Pais Ciudad de 3indicadores indicadores origen/destino) transfronterizo  transfronterizo
(100 = mayor (1-22) (100 = mayor (1-10)
eficiencia) eficiencia)
CostaRica San José 79.15 2 Panama (Ciudad de Panama - 91.25 1
Soyapango 71.52 9 Manzanillo) '
El Salvador San Salvador 70.90 11 Repiiblica Dominicana (Santo
85.56 2
Santa _Ana 70.29 12 Domingo - Puerto Caucedo)
San Miguel 69.36 14 Republica Dominicana
Guatemala 74.66 3 (Santiago de los Caballeros - 85.04 3
Guatemala Quetzaltenango 68.33 15 Puerto Plata)
Coban 65.60 19 Costa Rica (San José - Puerto 80.84 4
Escuintla 64.84 21 Limon) '
Puerto Cortés 73.97 5 .
Honduras (Tegucigalpa - Puerto
Honduras SanPedroSula 7385 6 oy - (Teoucioalp 76.50 5
Tegucigalpa 71.43 10
Choluteca 61.63 22 ELS:’:LVSS (Xc(a?i?a)Salvador i 76.01 6
Esteli 69.48 13 _
Nicaragua Leon 67.88 16 (’\:"C?‘fagua (Managua - Puerto 75.84 7
Managua 67.12 18 orinto)
Juigalpa 64.88 20 Guatemala (Ciudad de 72.79 8
Panama Panama 80.85 1 Guatemala - Puerto Quetzal)
. Santo Domingo 74.13 4 Honduras (Tegucigalpa - Puerto
Repdblica ~" 9 Castill) 71.15 9
Dominicana gg;ﬁzn ;gig ; Guatemala (Ciudad de
Santiado de | ' Guatemala - Puerto Santo 70.1 10
antiago de [0S 67.20 17 Tomas de Castilla) B
Caballeros
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Hay una brecha entre el puntaje mas alto y mas bajo de la region
de Centroamérica y la Republica Dominicana

Distancia a la frontera promedio de 3 indicadores (puntaje)

100 - Nueva Zelanda
(94.23)
p s Ciudad de
anama Panama
(80.85) (80.85) 8140
80 - I
Bélgica
69.68 70.60 (?0?12]
[ Choluteca NN
(Honduras)
60 - (6163 Mejor desempefio
o BN Promedio
Haiti
(45.89) I Mas bajo desempeiio
40 ~
20 -
0 1 T 1

Latinoamérica y 22 ciudades de Centroamérica  OCDE altos ingresos
el Caribe y la Repiblica Dominicana

Fuente: Bose de datos de Doing Business.
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Salvo en la Republica Dominicana, hay gran variacion en las demoras

para la apertura de una empresa entre ciudades del mismo pais
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Tiempo para la apertura de una empresa (dias)

50 =
47§ Quetgaltenango
45 =
42 @ SantaAna
41 & Coban
40 39 San Pedro Sula
i 36 @ Esteli 37 I Choluteca '
35 34 & SanMiguel 35 © Puerto Cortés
*7 28 I Le:.‘m 30 © Escuintla
245 Higiiey 26 Juigalpa
25 A 24 Dajabén
225 Santiago de los
Caballeros
- . 20 Soyapango
20 195 Santo Domingo 185 O Guatemala
15 16.5 San Salvador
13 (© Managua 14 @ Tegucigalpa Capital
O Con ventanilla
10 T T T T 1 Gnica
Republica Dominicana Nicaragua El Salvador Honduras Guatemala

Fuente: Bose de datos de Doing Business.
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Promover las reformas como ventanillas Unicas y sistemas en linea
mas alla de las capitales en todo el pais puede facilitar la apertura

de empresas

Sugerencias de reforma para
menos de 1 afo

> Promover el uso de los sistemas en
linea

» Armonizar requisitos entre ciudades de
un mismo pais y promover reformas en
curso mas alla de las capitales

> Poner a disposicion del publico minutas
modelo para actos y contratos de
sociedad

> Unificar en un solo formulario la
solicitud de inscripcion de la empresa 'y
sus datos

Sugerencias de reforma para
mas de 1 afo

> Eliminar el requisito de capital minimo

> Incorporar a los portales en linea el

registro de empleados a la seguridad
social y fondos de pensiones

Sustituir el requisito de autorizar los
libros contables por la contabilidad
electronica

Reemplazar las publicaciones de
edictos o registros de nombre en
medios fisicos con publicaciones en
linea accesibles al publico
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Obtencion de permisos de construccion: mas de la mitad de los

requisitos corresponde a la etapa previa a la construccion
S S S ST ST ST ST ST S S S S S S S S eSS S S S s E i

San Pedre Suba [Honduras) _ 1 Tramites para la obtencion de permisos de construccion (nimero)

.

Swotemola Guntema) [ : Il Previo a la construccién
o ‘ -
{Repdiblica Dominicana) Durante la construccién
ocoe ausingrescs [T 2 3 2

Al términe de la construceidn
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Miirmere de trdmites

Fuente: Baose de datos de Doing Business.



Desarrollar sistemas de analisis basados en riesgo y normas claras y

transparentes para agilizar la obtencion de permisos de construccion
S S S ST ST ST ST ST S S S S S S S S eSS S S S s E i

Sugerencias de reforma para Sugerencias de reforma para
menos de 1 afio mas de 1 afio
» Hacer mas accesible al publico las » Desarrollar criterios de riesgo (para
normas de construccion, los criterios de construccion, tramites
zonificacion y las tarifas aplicables medioambientales e inspecciones)
» Evitar duplicidad de aprobaciones para » Hacer mas eficiente el estudio
otorgar el permiso de construccion ambiental
> Fortalecer la coordinacion entre » Definir normas claras para los permisos
entidades y dependencias municipales de construccion (requerimientos,

Inspecciones y tasas) y para la
zonificacion y urbanismo

> Implementar ventanillas Unicas

11 @ GRUPO DEL BANCO MUNDIAL



Registro de la propiedad: en Nicaragua, la mayor demora se da con
las valuaciones, mientras que en los demas paises se da en el

Registro de la Propiedad
EEEEEEGEGEGEGTETTETTETTESTESTETSE ST E ST E T E T

Tiempo para el registro de la Santiago de
propiedad (dias) los Caba o _
e tisies |
remneene oqossn. |
Santa Domingo. |
es
wijotpa [
Managea |
scell [
Cholueeca |
San Pedro Sula. [N
Puerto Cortés -
Tegucigalpa -
Quetgaltenango -
cobin [
Escuintla -
Guatemala -
—
sopperc [

Micaragua

Honduras

Guotemala

Libertad de gravdmenes e inseripeidn
A en el registre de lo propiedad

El Sabvador SantaAna _ . Valuaciones y certificados catastrales
San Miguel _ (tros tramites
Panama Panama -
Costa Rica SanJosé [
12 | | | | | ~ GRUPO DEL BANCO MUNDIAL
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Vincular las agencias de gobierno y facilitar el acceso a su

iInformacion puede facilitar el registro de la propiedad
S S S ST ST ST ST ST S S S S S S S S eSS S S S s E i

Sugerencias de reforma para Sugerencias de reforma para
menos de 1 afio mas de 1 afio
» Reemplazar certificados de no adeudo > Vincular los catastros con el registro de
(requeridos en 16 ciudades) por la la propiedad para que operen con la
presentacion de los ultimos recibos de misma informacion actualizada

pago (como en Ciudad de Guatemala)
o por el intercambio de informacion en
linea (como en San Salvador)

» Mantener actualizados los catastros y
facilitar el proceso de valuacion de las
propiedades

» Ofrecer procedimientos acelerados
como opcidon mientras se mejora el
servicio para todos

> Facilitar el acceso a la informacion en el
registro publico de la propiedad
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Comercio transfronterizo: mas de la mitad del tiempo para importar

se dedica a preparar los documentos
S S S ST ST ST ST ST S S S S S S S S eSS S S S s E i

Tiempo para importar (dias)

Fuente: Bose de datos de Doing Business.
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(Panama)
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(Repiiblica "
Dominicana)
Limdn
(Costa Rica) 1

Puerto Castilla
(Honduras)

Santo Tomas
(Guatemala)

Puerto Quetgal
(Guatemala)
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(Honduras)

Corinto
(Micoragua)
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L - )

La preparacion de los documentos
toma un 51% del tiempo en promedio
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Utilizar sistemas de riesgo, continuar mejorando las ventanillas

unicas y los sistemas en linea facilitaria el comercio transfronterizo
S S S ST ST ST ST ST S S S S S S S S eSS S S S s E i

Sugerencias de reforma para
menos de 1 afo

15

Avanzar en la integracion y
coordinacion regional

Reducir el numero de documentos
necesarios compartiendo informacion
entre agencias, con el uso de
tecnologias y la unificacion de
formularios

Continuar mejorando los sistemas y
servicios de las ventanillas Unicas

Sugerencias de reforma para
mas de 1 afo

Agilizar los sistemas de control con
analisis de riesgo e inspecciones
simultaneas

Mejorar los sistemas telematicos de
transmision de informacion de las
autoridades aduaneras

» Permitir el despacho anticipado

» Promover la libre competencia en el

sector del transporte terrestre
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Los paises de Centroamérica han eliminado una gran cantidad de

restricciones legales a las mujeres
S S S ST ST ST ST ST S S S S S S S S eSS S S S s E i

100%
. 80% -
60% 87.2% QI B89.4% 95.7% g 100% j 100%
40% -
20% -
Vigentes

0% | | |

Elimincecion de restricciones

Chile
Argentina
Costa Rica
Honduras
Jumuicu

El Salvador
Culumbiu
Brasil
Nlcumgua
Panama
Guatemala
Ecuador
Republica |
Dominicana
México
Puerto Rico

Restricciones vigentes . Restricciones eliminadas

Fuente: Indicadores de género del estudio Mujer, Empresa y el Derecho 2014
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El intercambio de experiencias entre ciudades y agencias de
gobierno, incluso con apoyo de organizaciones regionales, puede

promover la mejora regulatoria y de la competitividad
S S S ST ST ST ST ST S S S S S S S S eSS S S S s E i

El intercambio de buenas practicas entre estados en México

Distancia al mejor desempefio en México promedio de las cuatro dreas medidas por entidad (puntaje)

100
Colima
90
Aguascalientes
80 - Guanajuato
stado de México

20 | Puebla

i Tamaulipas Durango
60 -
50

Baja California Morelos

40 -+ Distrito Federal

0 1 2 3 4 5 6 7 8

Namero de entidades contactadas
17 Fuente: Base de datos de Doing Business. @ GRUPO DEL BANCO MUNDIAL



Muchas gracias!

@ WORLD BANK GROUP
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